
Policy Sociala Medier

Bakgrund
Sociala medier ger m4 möjlighet att bygga varumärket och marknadsföra företaget. Kommunikation över internet innebär
också risker då det som publiceras kan få stor spridning utan möjlighet att stoppas.
Våra värdeord, Engagerade, Pålitliga, Samarbete, Glädje vägleder oss att kommunicera i vardagen och beskrivs närmre
efter policyn.  

Syfte
Idag är många väldigt ofta uppkopplade på sociala medier vilket för enskilda kan leda till att gränsen mellan arbetsliv och
privatliv upplevs otydlig. En persons medverkan i sociala medier påverkar bilden av denne som person men kan också
påverka bilden av företaget personen är anställd i.
Utgångspunkt är att m4 ser positivt på att medarbetare deltar i sociala medier. Engagemang i sociala medier kan sprida
företagets budskap och stärka varumärket, vidare stärka bilden av företaget som öppet och tillgängligt.
I och med det personliga ansvar som råder för sådant en person på eget initiativ publicerar, oavsett om publiceringen
skett i egenskap av medarbetare eller privat måste det också understrykas att uppgifter som är till skada för företaget den
är anställd i kan utgöra brott mot anställningsavtalet.

Policy

Vi tar personligt ansvarig för sådant vi publicerar
Vi förstår och efterlever de sekretessavtal vi ingått i vår anställning och lämnar därför aldrig ut känslig information
vi fått kännedom om i vår anställning
Vi sprider glädje, använder aldrig nedsättande ord/uttryck mot personer eller organisationer
Vid minsta osäkerhet kring vad som inom ramen för anställningen är tillåtet att göra/skriva på sociala medier
rådfrågar vi i första hand närmsta chef
Vi följer alltid de upphovsrättsliga regler som föreligger och använder inte utan tillåtelse andras material
När vi uttalar oss i samband med m4´s namn och eller varumärke anger vi vilka vi är och var vi arbetar
Vi vet att konstruktiv, framåtblickande kritik hjälper att förbättra m4 och vänder den därför personligt direkt till den
det berör

 
Denna policy gäller även i delägar/entreprenörsföretagen.
 
 
 



 
 
För att uppnå policyns mål representerar vi inom m4 våra värdeord i vardagen:

 Engagerade

Jag är en del av vår arbetsmiljö. Jag är med och skapar förutsättningar för oss, ger feedback och strävar efter att få
vardagen att fungera för alla.
Jag visar uppriktigt intresse för vårt arbete där vi alla är med och driver m4 framåt. Vi tillsammans brinner för ett
hållbart samhälle, är medvetna om den viktiga roll vi har och gör det vi kan för att förändra.
Jag engagerar mig i våra kunder, är lyhörd och ser till att alltid göra det lilla extra som gör skillnad.

Pålitliga

Jag gillar det jag gör eller arbetar för att förändra det.
Jag fullföljer påbörjat arbete och återkopplar längs vägen. När något går snett tar jag konsekvenserna, tar lärdom
och löser problemet.
Jag som ledare ger förutsättningar att göra ett bra jobb och leder genom att vara en förebild. Jag står bakom mina
anställda och är en garanti för god kvalitet i allt vi gör.

Samarbete

Mitt samarbete bygger på öppenhet, allas inflytande och delaktighet. Alla har en viktig roll och tillsammans skapar
vi helheten.
Jag samarbetar på den egna arbetsplatsen och gör mig delaktig genom att dela med mig av min kompetens och
mitt engagemang och vara öppna för andras.
Jag tar ett ansvar för verksamheten och dess resultat.
Jag samarbetar med kunder, leverantörer och delägare för att ta vara på den kompetens som finns i hela
koncernen och är en naturlig samarbetspartner som löser kunders problem.

Glädje

Jag tror på en miljö där vi ser, stöttar och uppmuntrar varandra.
Jag tror glädje och gemenskap på arbetsplatsen och i relationer med kunder får oss att må bra och prestera mera.
Jag har arbetsglädje och sprider glädje till både medarbetare och kunder.
Jag är stolt och glad över att vi gör ett bra jobb.
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